Na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach powstato internetowe Centrum wsparcia
jezykowego dla obywatela i urzednika , Prosty jezyk w urzedzie”. Centrum dostepne jest na
stronie Instytutu Literaturoznawstwa i Jezykoznawstwa UJK (https://ilij.ujk.edu.pl/ ).

Jest to inicjatywa majaca sprzyja¢ redukowaniu komunikacyjnych barier miedzy obywatelami a
instytucjami publicznymi. Na stronie Centrum obywatele korzystajacy z ustug Urzedu moga zadaé
pytanie dotyczace terminologii prawnej, prawniczej i administracyjnej. Pracownicy Urzedu moga
uzyska¢ porady jezykowe i stylistyczne wspomagajace wdrazanie zasad ogolnoswiatowego ruchu
prostego jezyka (Plain Language).

Gléwna idea projektu:

Korzystasz z ustug urzedu? Nie rozumiesz jakiegos terminu prawnego lub wyrazenia w dokumencie,
ktory otrzymales? A moze jestes urzednikiem i chcesz mie¢ pewnos¢, ze Twoje wypowiedzi sa
poprawne i zrozumiate dla klientow urzedu? Napisz do internetowego Centrum wsparcia jezykowego
dla obywatela i urzednika, a uzyskasz odpowiedz napisana w prostej formie, tak abys mogt wszystko
zrozumiec¢. Jeste$ klientem urzedu? Zadaj pytanie w zakladce ,Strefa Obywatela”:
https://ilij.ujk.edu.pl/strefa-obywatela-pytania/ . Jestes pracownikiem urzedu? Zadaj pytanie w
zakladce , Strefa Urzednika”:_https://ilij.ujk.edu.pl/strefa-urzednika-

Zespot , Prostego jezyka w urzedzie”
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