Wobec narastajacego problemu wynikajacego z dzialan nieuczciwych instalatoréw pomp
ciepta NFOS wypracowal komunikat, by ustrzec beneficjentéw przed ewentualnymi
problemami.

Sprawdz oferte na swoje nowe zrodlo ciepta!

Prosimy naszych Wnioskodawcéw i Beneficjentdéw o rozwage w wyborze dostawcy i firmy
instalacyjnej do wykonania wymiany zrédla ciepta z dofinansowaniem programu ,Czyste Powietrze”.
Ptacicie Panstwo za zakup i montaz nowego zrodia ciepta np. pompy ciepta - i refinansujecie
zrealizowane zadanie z przyznanej i naleznej Wam dotacji w ramach programu , Czyste Powietrze”!

Niestety, zdarzaja sie na rynku ustug nieuczciwy wykonawcy, ktérzy oferuja ustugi i produkty niskiej
jakos$ci oraz zawyzaja ceny. Zwracamy uwage, ze wybor firmy sprzedajacej urzadzenie jak
i wykonujacej jego montaz nalezy do Panstwa - naszych Wnioskodawcow i Beneficjentow.

Prosimy Panstwa o ostroznos¢ i rozwage, w szczegolnosci w przypadku oferty akwizytorow
na instalacje Zrodla ciepla, w tym Pompy Ciepla. Nieuczciwi sprzedawcy proponuja niedopasowane
do Waszego domu i potrzeb - niskiej jakosci urzadzenia, ktore w okresie grzewczym zuzywaja duzo
pradu, a ich trwatosé i jakosc jest staba.

Prosimy o doktadne i uwazne sprawdzenie firmy i jej oferty jeszcze przed podpisaniem umowy,
w szczegolnosci jesli maja Panstwo jakiekolwiek watpliwosci co do:

e oferowanej ceny ustugi i produktu,
» oferowanych parametréw urzadzenia lub instalacji,
 oferowanych warunkéw serwisowych i gwarancji.

Prosimy o uwaznos$¢ i podejmowanie decyzji bez pospiechu, w konsultacji z gminnym punktem
konsultacyjno - informacyjnym, solttysem lub regionalnie funkcjonujacym wfosigw. Warto sprawdzic
parametry urzadzenia i jego rzeczywista cene w internecie. Mozna takze porozmawiac¢ ze znajomymi
i sasiadami, ktorzy taki proces inwestycyjny maja juz za soba. Warto tez skorzysta¢ z funkcjonujace;j
w ramach programu ,Czyste Powietrze” tzw. listy ZUM (listy zielonych urzadzen i materiatow) -
dostepnej online pod adresem www.listazum.ios.edu.pl, ktéra zawiera zweryfikowane urzadzenia
i materialy o potwierdzonej jakosci.

Przede wszystkim warto wspdtpracowac z firmami poleconymi i znanymi na lokalnym rynku.

Prawidtowo zrealizowana inwestycja z dotacja z programu , Czyste Powietrze” to nizsze koszty ciepta
w Waszych domach, a tym samym nizsze wydatki na ogrzewanie. Zalezy nam na Panstwa
bezpieczenstwie i wytacznie korzysciach uzyskanych z programu , Czyste Powietrze”.

Zyczymy Panstwu spotkan wylacznie z rzetelnymi firmami i satysfakcji ze zrealizowanej inwestycji!
uwaga dodatkowa:

Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSiGW) nie promuje konkretnych
firm sprzedajacych urzadzenia, instalacyjnych oraz wykonawczych.

Pafistwa nieufno$é powinno wzbudzi¢ powolywanie sie firmy na partnerstwo z NFOSiGW
w programie priorytetowym ,Czyste Powietrze”, co nie ma uzasadnienia w praktyce. Bezposrednimi
partnerami operacyjnymi w programie ,Czyste Powietrze” w odniesieniu do NFOSiGW sa
wojewodzkie fundusze ochrony srodowiska i gospodarki wodnej (wfosigw) oraz GMINY (w programie


https://listazum.ios.edu.pl/

,Czyste Powietrze” uczestniczy ponad 86% gmin w skali Polski), a takze wybrane banki, wskazane
na stronie internetowej: www.czystepowietrze.gov.pl
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